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■プレゼンサポートサービスとは
パース・ムービー・WebVRをFINEへ依頼
するためのWebシステムです。

■プレゼンサポートサービスを使用したご依頼のフロー

案件詳細

掲示板

新規依頼
サービスの選択

基本情報、物件情報の入力
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ログイン画面

1

新規依頼
ユーザー登録

2

ユーザー
未登録

ユーザー
登録済

案件一覧
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御見積書

FINE

納品

アンケート

ユーザー(副担当)

ユーザー

通知メール送信

通知メール送信

通知メール送信

通知メール送信
（本受付）
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Kepross

プレゼンサポート
サービスを使って依
頼すると事前発注が
自動で行われます

※1

事前発注書
通知メール送信

（仮受付）

5

※1電子受発注用のメールアドレスが登録されている支店に
限ります

※2すべての通知メールは「presen_uketsuke@fine-d.co.jp」
より送付されます
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1．ログイン画面

2.新規依頼ユーザー登録へ

登録済みのメールアドレスおよびパス
ワードを入力してください。
※メールアドレスとパスワードは

ブラウザの保存機能で保存できます。
FINEからのお知らせが表示されます。

パスワードを忘れた際はメール
アドレスからパスワードを再設定
できます。

2

入力しているパスワードの
表示/非表示が切り換えれ
ます



2 ．新規依頼ユーザー登録

④

⑤

①姓名：ご登録者の姓名を漢字と
ひらがなで入力してください。

②支店：ご所属をご選択ください。
選択肢にない場合は、その他を
お選びいただき、下部にご記入
ください。

③電話番号：電話番号をご記入ください。
（半角英数字）

④メールアドレス：
「@mitsuihome.co.jp」のアドレスを
ご記入ください。

⑤パスワード：半角英数字8文字以上で
設定してください。

①

②

③

＊をすべてご記入の上ご登録のほど
よろしくお願いいたします。

3

簡易のマニュアルをこちらからダウン
ロードできます。



2 ．新規依頼ユーザー登録

4

登録後、記載いただきましたメールアドレスに
右図のようなメールが届きますので、
メール本文記載のアドレスにアクセスして
登録を完了してください。



3．案件一覧

①

③

①新規依頼：「4．新規依頼」へ

②依頼物件の検索：各種物件を検索し絞り込むことができます。

③案件一覧：担当またはプロジェクトメンバーに設定された物件が表示されます。
※完了した物件は通常、非表示になっておりますので検索をご利用ください。

④HOMEボタン：こちらをクリックすると案件一覧に戻ります。
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②
→「13．その
他の機能」へ

④



3．案件一覧

依頼物件の検索

① ③

②

④ ⑤

①作業状況：「仮受付」「作業中」「納品済」「完了」「キャンセル」「削除」の物件を作業状況ごとに
絞り込んで検索できます。

②工事番号/工事名称：各工事番号および工事名称から検索できます。

③担当/支社：ご自身が関連づけられている物件の中で担当、支社ごとに絞り込みができます。

④日付：「受付日」「納品希望日」「納品予定日」「納品日」を範囲で絞り込んで検索できます。

⑤並び替え：案件一覧を「受付日」「納品希望日」「納品予定日」「納品日」の昇順、降順で並び替える
ことができます。
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3．案件一覧

案件一覧

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩ ⑪ ⑫ ⑬ ⑭ ⑮ ⑯ ⑰

①新着：掲示板への書き込み等、物件情報に更新があればマーク「 」が表示されます。

②状況：各種物件ごとの現在の状況が表示されます。
・仮受付：プレゼンサポートサービスサイトで入力内容を送信していただいた状態です。
・作業中：本受付が完了し、FINEで制作中です。
・納品済：作業が終了し、納品データを送付済みの状態です。
・完了 ：アンケートにご回答いただきましたら完了となり、通常は非表示になります。

③受付日：物件を登録した日が表示されます。

④納品希望：ご依頼時にご記入いただいた納品希望日時が表示されます。

⑤納品予定：納品予定日時が表示されます。
（依頼状況によりご希望納品日より前後する場合がございますので予めご了承ください）
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3．案件一覧

⑥納品日：FINEから納品された日が表示されます。

⑦支社/担当：ご依頼いただいてる物件に設定されたご担当者様が表示されます。

⑧工事番号/工事名称：ご依頼いただいてる物件の工事番号と工事名称が表示されます。

⑨サービス：ご依頼いただいたサービス名が表示されます。

⑩作業担当：FINEの作業担当者が表示されます。

⑪掲示板： FINEの作業担当者とアングル確認や追加資料の送付等のやり取りをこちらで行っていただきます。
→「8．掲示板」へ

⑫詳細：登録された案件のご依頼内容を確認できます。

⑬編集：仮受付中はご依頼内容を編集することができます。
※作業中にご依頼内容に変更事項が発生した場合は、⑪掲示板よりご連絡ください。

⑭複写：ご依頼の物件の内容を複写して新規依頼することができます。
制作内容が同じ場合はご利用いただければ便利です。

⑮納品：ステータスが納品になりましたら納品データのURLが表示されます→「10．納品」へ

⑯アンケート：当サービスをご利用いただいた方を対象に、アンケートをお願いしております。
ご回答いただきましたらステータスが完了となり案件一覧からは一時的に非表示になります。

⑰事前発注：依頼時にチェックした事前発注の有無を確認できます。
※事前発注のメールアドレスをご登録いただいた支社に関しましては自動で事前発注されます。

8



4．新規依頼（サービスの選択）

クリックでご希望のサービスメニューを選択することができます。
また「サンプルはこちら」より、それぞれサンプルを閲覧することができます。

※外観パースとハイクオリティ外観パースは同時にご依頼できませんのでご了承ください。

9



4．新規依頼（基本情報入力）

①工事番号：ご依頼の工事番号（10桁）を
ご記入ください

②工事名称：ご依頼の物件名をご記入ください
（納品時のファイル名になりますので

敬称もご記入ください）
納品希望日：ご希望の納品日を選択してください

※ご依頼のサービスによって選択
できる納品日が異なりますので
ご注意ください

スタンダード外観 / 3営業日～
ハイクオリティ外観パース / 4営業日～
内観パース / 4営業日～
Web VR / 4営業日～
ウォークスルームービー / 5営業日～

納品希望時間：午前中・13：00～18：00は1時間
ごとにご希望の納品時間を選択
できます

①

②

③所属・依頼支社/担当者様/電話番号/メールアドレス：
ご登録時にいただいた内容が自動で表示されます。誤発注防止のため必ず依頼支社をご選択ください。
ご登録内容に変更があった場合は案件一覧→登録情報変更よりご変更ください。

④プロジェクトメンバー：
ご依頼の物件にプロジェクトメンバーを設定できます。
プロジェクトメンバーに設定された方には同様に案件が登録され、通知メールが送付されたり、
案件を確認することができます。

※プロジェクトメンバーが受注管理システムにご登録されていない場合は、設定できません。
プロジェクトメンバーに設定する場合は必ず、受注管理システムにご登録をお願いいたします。

※協力会社の方を登録する場合→「14．協力会社をプロジェクトメンバーとして登録する」
⑤その他：その他ご連絡事項がありましたらご記入ください。

③

④

注）＊は必ずご記入ください。

10
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4．新規依頼（基本情報入力）

制作サービス内容に変更がある場合は、「✓」の
ON/OFFで変更できます。

①制作サービスタブ：
「✓」がONになっている案件に関しましてタブ
の変更でそれぞれの詳細を記載することができ
ます。

②制作サービス詳細：
制作サービスごとの詳細を記入できます。
制作サービスタブを変更すると、別の制作
サービスの詳細を記入できます。
不要なアングル等は削除で消すことができます。
※概算見積に関わりますので必ずご記入

ください。
→次ページより詳細を記載

記入した内容に応じて概算御見積金額を表示でき
ます。

注）＊は必ずご記入ください。
ブラウザの戻るボタンを使用しますと入力内容が消えてしまいますのでご注意ください。

11

事前発注書がない場合や、事前発注のメー
ルアドレスをご登録いただいてない場合は
チェックを外してください。



4．新規依頼（基本情報入力）

外観パース/ハイクオリティ外観パース

① ②

③

④

①アングル追加：アングルを追加できます。

②棟数：パース制作する建物の棟数を選択できます。
※5棟以上の場合は④その他へご記入

ください。

③詳細：パース制作する内容の詳細を記載します。
・アングル：パース制作するアングルをご指定

ください。
・時間表現：各アングルごとに制作する時間を

ご指定ください。
・目線の高さ：各アングルごとに制作する目線

の高さをご指定ください。
・素材パターン数：同じアングルで素材のみ

異なる場合にご使用ください。
・現地写真合成：現地写真と合成する場合は

「有」をご指定ください。
・不要なアングルは削除で消すことができます。

※現地写真合成の場合は、合成用の現地写真が
必要となります。
極力、高解像度で角度が少しずつ異なる写真
をできるだけ多く送付いただきますようご協
力ください。

④その他：その他、選択できない条件や連絡事項が
ございましたらご記入ください。

注）＊は必ずご記入ください。
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4．新規依頼（基本情報入力）

内観パース

①

②

③

①追加：部屋名を追加できます。

②詳細：パース制作する内容の詳細を記載します。
・部屋名：パース制作する部屋名をご記入くだ

さい。
・カット数：パース制作する各部屋ごとの視点数

をご記入ください。
※詳細な方向は③その他または添付いただく

図面にご指示ください。
・インテリアパターン数：

各部屋でインテリアのテイストを変える場合
は変更するテイスト数をご選択ください。

③その他：その他、選択できない条件や連絡事項が
ありましたらご記入ください。

←図面での視点指示例
左記の場合は下記のような依頼内容になります。

インテリアパ
ターン数カット数部屋名

1パターン2カットLDK

1パターン1カット玄関

図面への記入例
注）＊は必ずご記入ください

13



4．新規依頼（基本情報入力）

WebVR

①

④

⑤

①物件種別：“1棟” “複数棟” “複数棟（戸建分譲）”
からご選択ください。

②棟数：“複数棟” “複数棟（戸建分譲）”をご選択の
場合は棟数をお選びください。

③作成シーン： “外観”“内観” “外観＋内観”から
ご選択ください。

④部屋名：内観をご選択の場合は制作する部屋名を
ご記入ください。
※1部屋、最大3視点制作いたします。

視点のご指定がございましたら図面に
ご記入ください。

⑤その他：その他、選択できない条件や連絡事項が
ありましたらご記入ください。

②

図面への記入例

図面への詳細指示（TVボード等）

視点のご希望がござい
ましたらご記入くださ
い

注）＊は必ずご記入ください。

14
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4．新規依頼（基本情報入力）

ウォークスルームービー

①物件種別：“1棟” “複数棟” “複数棟（戸建分譲）”
からご選択ください。

②棟数：“複数棟” “複数棟（戸建分譲）”をご選択の
場合は棟数をお選びください。

③作成シーン： “外観”“内観” “外観＋内観”から
ご選択ください。

④部屋名：内観をご選択の場合は制作する部屋名を
ご記入ください。
※ご希望の撮影ルートがありましたら

ご記入ください。
⑤その他：その他、選択できない条件や連絡事項が

ありましたらご記入ください。

図面への記入例

図面への詳細指示（ダ
ウンライト）

ルートのご希望がござ
いましたらご記入くだ
さい

注）＊は必ずご記入ください。
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4．新規依頼（基本情報入力）

概算見積
すべてご記入いただきますとご記入いただいた内容に応じた概算見積が表示されます。

（注意事項）

・正式な御見積書はご依頼内容の詳細の打ち合わ
せの後、改めて反映させていただきます。

・基本的に弊社の所有する添景及びテクスチャ
データを利用してパースを制作いたします。
特殊な部材やテクスチャを制作する必要がある
場合は、内容により都度御見積りを変更させて
いただきます。
（※上記概算御見積りには、特殊部材やテク

スチャ制作に要する金額が含まれておりま
せん。）

・上記モデル制作の各費用については、概算見積
りの都合上、一律で算入させていただいており
ます。実際の金額については、物件規模やご依
頼内容により都度御見積りとさせていただきます。

・納品形式は「JPG 画像データ 」とし、専用サイト
からダウンロードしていただけます。

・本概算御見積りの費用には、基本的に納品後
のパースの修正費用（弊社の過失によるもので
ない場合）は含まれておりません。
万が一、納品後に修正が発生した場合は、別途
費用を請求させて頂く場合がございます。

16



色の指定

4．新規依頼（物件情報の入力画面）

※上記の内容で収まらない場合は、“その他特記事項”にご記入いただくか資料の
添付をよろしくお願いいたします。

ご依頼の物件の素材等の詳細を記載できます。

【外観共通】

追加された場合
は上記の内容よ
りお選びくださ
い。

素材の記入枠を追加できます。

図面への記入例

17

削除する場合はこちらを押して
ください。

イメージの添付



4．新規依頼（物件情報の入力画面）

【内観共通】

インテリアスタイルは必ず一つ
はお選びください。
※インテリアパターン数が2パ
ターン以上ご選択の場合は２つ
以上お選びください。
※その他をお選びの場合は必ず
資料を添付してください。

上記の内容より
お選びください。

※上記の内容で収まらない場合は、“その他特記事項”にご記入いただくか資料の添付をよろしくお願いいたします。

素材の記入枠を追加できます。

18

削除する場合はこちらを押して
ください。



4．新規依頼（物件情報の入力画面）

ドロップまたは“ファイルを選択”よりファイルを添付できます。
※一度に添付できるファイルの合計は20ファイル/50MBまでとなります。

それ以上のファイルを送付される際はファイル転送サービスまたは掲示板をご利用ください。
※ブラウザの戻るボタンを使用しますと入力内容が消えてしまいますのでご注意ください。

【外観/内観共通】

4.新規依頼（入力内容確認
画面）へ

19

添付を削除する場合はこちらを押してください。



4．新規依頼（入力内容確認画面）

ご入力いただいた内容のすべてをご確認いただけます。
問題がございませんでしたら“送信”ボタンを押してください。

4．新規依頼（入力
内容送信画面）へ

20



4．新規依頼（入力内容送信画面）/ 5．事前発注書・仮受付完了のメール

①「4．新規依頼（入力内容確認画面）」にてご確認いただきました内容に修正がないようでしたら、
“送信”ボタンを押してください。

②ご依頼を送信いたしましたら、仮受付の状態となりメールがご担当者様およびプロジェクトメンバーに
メールが送付されます。
FINE側で内容を確認できましたら御見積のメール送付の上で本受付とさせていただきます。

※仮受付中は案件一覧の編集より、ご依頼内容の変更ができます。
仮受付以降の変更及び、キャンセルは掲示板またはFINEお問い合わせ窓口までご連絡ください。

③仮受付のメールに事前発注書が添付されており、電子受発注用のメールアドレスが登録されている支店には、
Keprossに自動で事前発注が行われます。

21

事前発注として5,000円が登録されます。

ご依頼時に入力いただいた工事番号/工
事名称が入力されます。



6．御見積 / 7．御見積通知メール

FINE側で本受付の後、概算見積に変更がありましたら下図のメールが送付されます。
メールに記載のアドレスをクリックいただきログインしていただきますと最新の概算見積をご確認いただけます。
プレゼンサポートサービスサイトの各物件の詳細からもご確認いただけます。
※ご依頼の物件の内容によってはモデル調整費が当初と異なることがありますのでご了承ください

また、納品後に修正が発生した場合は、追加調整費が発生することもございますので、予めご了承ください。

…
御見積通知メール 御見積

22



8．案件詳細

ご依頼の物件の詳細をご確認いただけます。
ご依頼内容の修正がございましたら、ご連絡ください。
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9．掲示板

案件一覧より、各物件専用の掲示板を利用することができます。

ドロップまたは“ファイルを選択”より
ファイルを添付できます。
（一度に添付できるファイルサイズは50MBまでです）

こちらに本文をご記入ください。

送信を押すと掲示板に書き込まれます。
書き込みされますと、ご登録いただきました
メールアドレスおよび担当者様全員にメールで
もお知らせされます。

書き込み日時と“既読”
部分にマウスを持って
いくと既読された方が
「 」と表示されま
す。

書き込みを削除
する場合はこち
らを押してくだ
さい。

FINE・他の担当者様からの書き込み ご自身の書き込み

24

添付を削除する場合はこちらを
押してください。

添付データを一括
でダウンロード

添付データを個別
でダウンロード

サムネイル画像または文字をクリックすると別
タブでプレビュー表示することができます。



9．掲示板（通知メール）

掲示板に書き込みがありましたら下記のようなメールが届きます。
メールに記載のアドレスをクリックいただきログインしていただきますと掲示板をご確認いただけます。
プレゼンサポートサービスサイトの各物件の掲示板からもご確認いただけます。

掲示板通知メール

25



10．納品/納品通知メール

制作が完了いたしましたら、納品通知メールを送付いたします。
メールに記載のアドレスをクリックいただきログインしていただきますとご確認いただけます。
プレゼンサポートサービスサイトの各物件の納品URLからもご確認いただけます。
※修正等がございましたら掲示板よりご連絡ください。

納品通知メール

納品データ

納品URL

26

こちらから納品された
パースのダウンロード
および、ウォークス
ルームービー・WebVR
等の閲覧ができます。

パース・ムービーご依頼サイト



11．アンケート/アンケート通知メール

納品物のご承認をいただけましたら、アンケート通知メールを送付させていただきます。
メールに記載のアドレスをクリックしてログインの上、アンケートにご回答をお願いいたします。
プレゼンサポートサービスサイトの各物件のアンケート回答からもご回答いただけます。
アンケートにご回答いただけますと、完了となり一覧から非表示となります。
表示させる場合は、検索をご利用ください。
サービスの向上のためアンケートへのご協力をお願いいたします。

…
アンケート通知メール アンケート回答画面
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13．その他の機能

案件一覧のダウンロード
作業状況、対象項目、対象期間で絞り込み、ご依頼ただきました物件の案件一覧をcsvで出力することができます。

登録情報の変更
所属等に変更があった場合にご利用ください。
※退会される場合は、FINE受付窓口までご連絡ください。
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メンバー1 メンバー2



14．協力会社をプロジェクトメンバーとして登録する

協力会社として以前に登録済みの場合
プルダウンリストより選択してください。
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協力会社として登録されていない場合
①協力会社 仮登録を押してください 登録する協力会社様の情報を入力して

ください
注）＊は必ずご記入ください。



14．協力会社をプロジェクトメンバーとして登録する

30

②ご入力いただいた協力会社様のメールアドレスに「ユーザー登録のお願い」の連絡が届きますので
必要な情報を協力会社様に入力していただきます。

③FINE側で認証されましたら下記のメールが届きログインすることができます。



株式会社 ファイン

■ 大阪本社
〒550-0004

大阪市西区靭本町1-4-2 プライム本町ビルディング3F
TEL 06-6448-0013 FAX 06-6448-0134

□ 東京オフィス
〒160-0022

東京都新宿区新宿1-9-1 NEOX新宿ビル8F
TEL 03-6457-8572 FAX 03-6457-8576

https://www.fine-d.co.jp/

〒 550-0002 
大阪市西区江戸堀１－５－１６ JMF ビル肥後橋01 11F

TEL:06-6448-0013   FAX:06-6448-0134

〒160-0022
東京都千代田区平河町１－７－２１ 平河町昭和ビル 8F

TEL : 03-6457-8572 FAX : 03-6457-8576


